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1 Zertifikatsablauf — Was ist zu tun?

1.1 Uber dieses Dokument

In diesem Dokument erfahren Sie, was zu tun ist, wenn lhr Postfachzertifikat
ablauft.

1.2 Hintergrund

Das Postfachzertifikat eines beSt-Postfachs ist nach dem Download an der
Steuerberaterplattform zwei Jahre gultig. Das Gultigkeitsdatum kann nach einer
Anmeldung an der Steuerberaterplattform in der Postfachverwaltung eingese-
hen werden. Um das Postfach nach Ablauf weiterhin nutzen zu kbnnen, muss
das Postfachzertifikat in der Fachsoftware erneuert werden.

Uber eine eingerichtete E-Mail-Benachrichtigung werden Sie (iber den Ablauf
des Zertifikats rechtzeitig informiert.

1.3 Vorgehen
Hinweis: Dieses Dokument gibt es auch als gleichnamiges Klick-Tutorial!
Teil 1: Download eines neuen Zertifikats an der Steuerberaterplattform

Schritt 1: Im Self-Service der Steuerberaterplattform anmelden.
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Nach der Authentifizierung mit dem Personalausweis gelangen Sie in lhre Post-
fachverwaltung.

Schritt 2: Kontrollk&stchen aktivieren und auf ,Zertifikat(e) herunterladen® kli-
cken.

Hinweis: Es ist mdglich gleichzeitig mehrere Zertifikate zu erneuern. In diesem
Fall den Haken bei allen gewlinschten Postfachern setzen und gemeinsam her-
unterladen. Es entsteht eine ZIP-Datei.


https://datev.readyplace.net/public/tutorial/66757c992dc8f8e85e59b762?op=start
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o Schritt 4: Passwort kopieren und sicher abspeichern.
T i (Tipp: Passwort am besten in einen Editor abspeichern. Bei Worddateien kommt
s Postfachverwaltung es haufig zu Fehlern beim Import aufgrund mitkopierter Leerzeichen.)
R —— "F, T m::.,,...h Schritt 5: ZIP-Datei vom Downloadordner in einen beliebigen Ordner sicher ab-
R S speichern.
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Schritt 3: Warnung bestatigen.

& Warnung
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Schritt 6: Beide Kontrollkastchen aktivieren und auf ,Fertigstellen klicken.
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Teil 2: Austausch des Zertifikats in der Fachsoftware

Zertifikat(e) erzeugt

I Wie Sie das Zertifikat in Ihrer Fachsoftware austauschen kénnen, erfahren Sie
PYrem—py N von |lhrem Fachsoftwarehersteller.
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— [ Fur einen Austausch der Zertifikatsdatei in der COM Vibilia StB-Edition folgen
[ T ————— nun weitere Schritte:
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o i e Schritt 1: COM Vibilia StB-Edition 6ffnen.
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Schritt 2: Nachrichten noch einmal abrufen.

Schritt 3: Auf ,Postfach > Bearbeiten® klicken.
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Schritt 3: Auf Auswahlen klicken.
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Postfachname

Paostfachschiussel

|
Auswahlen... |

v Schilissel-PIN fur das Postiach speichern und nicht erneut fragen,

Ok Hilfe...

Schritt 4: Neue Zip-Datei wahlen und Passwort erfassen.

Den erfolgreichen Austausch erkennen Sie daran, dass das Gultigkeitsdatum
nach oben gesetzt wird.



